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นโยบายความเป�นส�วนตวัสาํหรบัผู�ถอืหุ�น 

บร�ษัท ฟ�นันเซีย เอกซ� จํากัด (มหาชน) (“บร�ษัท”) ให�ความเชื่อมั่นแก�ผู�ถือหุ�น ผู�ลงทุน และ/หร�อบุคคลใด ๆ ที่สนใจเกี่ยวกับการลงทุนของบร�ษัท 
(“ท�าน”) ว�าข�อมูลส�วนบุคคลทั้งหมดของท�านเป�นข�อมูลที่ทางบร�ษัทให�ความสําคัญ โดยบร�ษัทรับประกันที่จะปกป�องและประมวลผลข�อมูลส�วนบุคคล
ด�วยมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยท่ีเหมาะสมอย�างดีท่ีสุด ดังน้ัน บร�ษัทมีความประสงค�แจ�งให�ท�านในฐานะผู�ถือหุ�น ซึ่งลงทุนในหุ�นของบร�ษัท และ
ผู�ลงทุนหร�อบุคคลใด ๆ ที่ติดต�อสอบถามข�อมูลเกี่ยวกับบร�ษัททราบเกี่ยวกับนโยบายความเป�นส�วนตัวสําหรับผู�ถือหุ�นฉบับนี้ (“นโยบาย”) ซึ่งระบุ
เกี่ยวกับ ความจําเป�นในการเก็บ รวบรวม ใช� รวมถึงการเป�ดเผย หร�อส�งต�อข�อมูลส�วนบุคคลของท�านที่บร�ษัทจําเป�นต�องดําเนินการเพ�่อการปฏิบัติ
หน�าท่ีในฐานะบร�ษัทต�อท�านตามกฎหมาย อันได�แก� พระราชบัญญัติบร�ษัทมหาชนจํากัด และประมวลกฎหมายแพ�งและพาณิชย� 

บร�ษัทอาจปรับปรุงนโยบายฉบับน้ีตามแต�ละระยะเวลาเพ�่อให�สอดคล�องกับแนวปฏิบัติและกฎหมายหร�อข�อบังคับท่ีเก่ียวข�อง โดยบร�ษัทจะแจ�งให�ท�าน
ทราบถึงการเปล่ียนแปลงด�วยการประกาศนโยบายฉบับปรับปรุงใหม�ให�ท�านทราบผ�านช�องทางการส่ือสารต�าง ๆ ของบร�ษัท 

1. ข�อมูลส�วนบุคคลที่มีการประมวลผล 
โดยหลัก บร�ษัทอาจได�รับข�อมูลส�วนบุคคลของท�านโดยตรงจากการท่ีท�านแจ�งข�อมูลให�แก�บร�ษัท หร�อจากการตรวจสอบสมุดทะเบียนผู�ถือหุ�นของ
บร�ษัท ซึ่งบร�ษัทศูนย�รับฝากหลักทรัพย� (ประเทศไทย) จํากัดเป�นผู�ให�บร�การนายทะเบียนหลักทรัพย�ให�แก�บร�ษัท ท้ังน้ีบร�ษัทมีความจําเป�นต�องเก็บ 
รวบรวม และใช�ข�อมูลส�วนบุคคลดังต�อไปน้ีของท�าน 

• ข�อมูลทั่วไปเกี่ยวกับท�านในฐานะผู�ถือหุ�น กล�าวคือ ชื่อ นามสกุล สัญชาติ อาชีพ ที่อยู�ป�จจ�บัน จํานวนหุ�นที่ถือ ข�อมูลบัญชีธนาคารของท�าน 
เลขประจําตัวประชาชน อีเมล และเบอร�ติดต�อ 

• กรณีท่ีท�านเป�นผู�ถือหุ�นรายใหญ�ตามนิยามท่ีกําหนดไว�ในหลักเกณฑ�ของหน�วยงานกํากับดูแล ได�แก�แต�ไม�จํากัดเพ�ยง สํานักงานคณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพย�และตลาดหลักทรัพย� และตลาดหลักทรัพย�แห�งประเทศไทย บร�ษัทจําเป�นต�องเก็บ รวบรวมข�อมูลส�วนบุคคลของท�านเพ��มเติม 
ได�แก� ประวัติของท�าน (ได�แก� ประวัติการศึกษา ประสบการณ�การทํางาน เป�นต�น) และรูปถ�ายของท�านหร�อตัวแทนของผู�ถือหุ�นนิติบุคคล
ดังกล�าว 

• ข�อมูลท่ัวไปอื่น ๆ ท่ีท�านอาจให�แก�บร�ษัทระหว�างการติดต�อส่ือสารหร�อบทสนทนาท่ีท�านอาจมีกับบร�ษัทผ�านช�องทางนักลงทุนสัมพันธ� ซึ่งอาจ
รวมถึงแต�ไม�จํากัดเพ�ยง ชื่อ นามสกุล สัญชาติ อาชีพ ท่ีอยู� และข�อมูลการติดต�อท�าน (ได�แก� เบอร�โทรศัพท� และ/หร�อ อีเมล) 

• ข�อมูลการเข�าร�วมประชุมที่ผู�ถือหุ�นดังกล�าวเข�าร�วมในการประชุมผู�ถือหุ�น ซึ่งอาจรวมถึง ข�อมูลการลงทะเบียนเข�าร�วมประชุม ที่อาจรวมถงึ
ข�อมูลของผู�รับมอบฉันทะแทนผู�ถือหุ�น พร�อมท้ังการบันทึกภาพและเสียงระหว�างการเข�าร�วมประชุมท้ังในรูปแบบการประชุมแบบออนไลน�และ
ออฟไลน� และในกรณีการประชุมแบบอิเล็กทรอนิกส� อาจรวมถึงข�อมูล 

• ข�อมูลส�วนบุคคลอื่นท่ีท�านอาจนําส�งให�แก�บร�ษัทเพ�่อการประมวลผลด�วยวัตถุประสงค�เฉพาะอื่น ๆ 

• ในกรณีผู�ถือหุ�นท่ีถือหุ�นในนามนิติบุคคล บร�ษัทมีความจําเป�นต�องเก็บข�อมูลและใช�ข�อมูลของกรรมการของบร�ษัท หร�อในกรณีท่ีผู�ถือหุ�นมอบ
ฉันทะให�บุคคลอื่นเข�าประชุมละการใช�สิทธิผู�ถือหุ�นตามกฎหมายของท�าน บร�ษัทย�อมมีความจําเป�นในการประมวลผลข�อมูลของบุคคล
ดังกล�าว โดยถือเป�นการประมวลผลเพ�่อท�านในฐานะผู�ถือหุ�น และในกรณีดังกล�าว การที่ท�านเป�นผู�ส�งข�อมูลส�วนบุคคลของบุคคลดังกล�าว
ให�แก�บร�ษัท บร�ษัทจะถือว�า ท�านได�ให�การรับประกันว�า ท�านมีสิทธิในการเป�ดเผยข�อมูลส�วนบุคคลของบุคคลดังกล�าวให�แก�บร�ษัท เพ�่อการ
ประมวลผลภายใต�นโยบายฉบับน้ีแล�ว 

 
2. วัตถุประสงค�ในการเก็บรวบรวมข�อมูลส�วนบุคคล 

บร�ษัทเก็บและใช�ข�อมูลส�วนบุคคลของท�านเพ�่อจ�ดประสงค�ต�าง ๆ ซึ่งรวมถึงจ�ดประสงค�ดังต�อไปน้ี 

• เพ�่อการปฏิบัติหน�าท่ีตามกฎหมายท่ีบร�ษัทมีต�อท�านตามสิทธิของผู�ถือหุ�น เช�น การบร�หารจัดการบร�ษัท (เช�น การเร��มต้ัง การเพ��มทุน ลดทุน 
การปรับโครงสร�างกิจการ การเปล่ียนแปลงรายการจดทะเบียน) การแจ�งและใช�สิทธิของผู�ถือหุ�นภายใต�กฎหมาย เช�น หนังสือเชิญประชุมใหญ�
ผู�ถือหุ�นของบร�ษัท การส�งบทรายงานการประกอบธุรกิจของบร�ษัทให�แก�ผู�ถือหุ�นตามสิทธิ การจ�ายเง�นป�นผลให�แก�ผู�ถือหุ�น การจัดทําบัญชี
สําหรับการจ�ายเง�นป�นผลดังกล�าว รวมถึงหน�าที่ตามกฎหมายต�าง ๆ ของการเป�นบร�ษัทมหาชนจํากัด และบร�ษัทที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย�แห�งประเทศไทย 

• เพ�่อการจัดการตอบรับการส่ือสารท่ีท�านติดต�อบร�ษัท เช�น การแจ�งการติดต�อส่ือสารและตอบข�อสอบถามของท�าน การจัดการข�อร�องเร�ยน 
หร�อการให�ความคิดเห็นต�าง ๆ 

• เพ�่อประโยชน�โดยชอบด�วยกฎหมายของบร�ษัทหร�อของบุคคลอื่น เช�น การบันทึกการจัดและการบร�หารการประชุม เช�น การลงทะเบียนเข�า
ร�วมประชุม การบันทึกการลงมติ การเผยแพร�ข�อมูลของท�านซึ่งเข�าร�วมประชุมผ�านเว็บไซต� และช�องทางการติดต�ออื่น ซึ่งถือเป�นกรณีการ
ดําเนินการเพ�่อประโยชน�อันชอบด�วยกฎหมายเพ�่อรับประกันความโปร�งใสและธรรมาภบิาลของบร�ษัทรวมถึงเพ�่อประโยชน�ของผู�ถือหุ�น การ
บร�หารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายในองค�กร การกํากับการตรวจสอบ ตลอดจนการตรวจสอบภายในรวมถึงการใช�สิทธิเร�ยกร�อง
ทางกฎหมาย 
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• โดยเฉพาะกรณีของผู�ถือหุ�นรายใหญ�ตามนิยามท่ีกําหนดไว� เพ�่อการจัดทําเอกสารรายงานประจําป�ของบร�ษัทตามท่ีบร�ษัทมีหน�าท่ีต�องจัดทํา
และอาจต�องจัดส�งให�แก�หน�วยงานที่เกี่ยวข�อง หร�อเป�ดเผยเป�นสาธารณะตามเง�่อนไขและข�อกําหนดที่กฎหมายที่เกี่ยวข�องกําหนด ซึ่งอาจ
รวมถึงการเป�ดเผยข�อมูลของท�านผ�านหน�าเว็บไซต�ของบร�ษัท 

3. ระยะเวลาการประมวลผลข�อมูลส�วนบุคคลของท�าน 
บร�ษัทมีความจําเป�นต�องประมวลผลและเก็บรวบรวมข�อมูลส�วนบุคคลของท�านเพ�่อจ�ดประสงค�ดังที่ระบุไว�ข�างต�นเท�าที่จําเป�น (i) เพ�่อการตอบรับ
การส่ือสารท่ีท�านติดต�อมายังบร�ษัท หร�อ (ii) ตลอดระยะเวลาตราบเท�าท่ีท�านยังมีฐานะเป�นผู�ถือหุ�นของบร�ษัทและท่ีบร�ษัทยังมีหน�าท่ีตามกฎหมาย
ต�อท�าน หร�อ (iii) ตลอดระยะเวลาท่ีบร�ษัทอาจมีหน�าท่ีภายใต�กฎหมายอื่นในการเก็บรักษาข�อมูลส�วนบุคคลของท�านไว� นอกจากน้ี เพ�่อประโยชน�ใน
การตรวจสอบสิทธิและการปกป�องสิทธิของบร�ษัทและท�าน บร�ษัทสงวนสิทธิ์ทีจ่ะเก็บรักษาข�อมูลส�วนบุคคลของผู�ถือหุ�นเป�นระยะเวลาที่เหมาะสม
เพ��มเติมตามกรอบอายุความที่เหมาะสม หลังจากที่ท�านสิ�นสุดสภาพการเป�นผู�ถือหุ�น กรณีที่บร�ษัทอาจมีสิทธิเร�ยกร�องใดของท�านที่อาจมีต�อ
บร�ษัท ตามระยะเวลาอายุความตามกฎหมายท่ัวไปสูงสุด 10 ป� 

4. การเป�ดเผยข�อมูลส�วนบุคคล 
โดยหลักข�อมูลส�วนบุคคลท่ีท�านให�แก�บร�ษัทจะไม�ได�รับการเป�ดเผยให�แก�บุคคลภายนอก อย�างไรก็ตามในบางกรณีข�อมูลส�วนบุคคลของท�านอาจมี
ความจําเป�นต�องได�รับการเป�ดเผยให�แก�บุคคล ดังต�อไปน้ี 

• กลุ�มบร�ษัท บร�ษัทในเคร�อ พันธมิตรทางธุรกิจ หร�อผู�ให�บร�การภายนอกที่ให�บร�การสนับสนุนบร�ษัทในการดําเนินธุรกิจและการปฏบิัติหน�าท่ี
ตามกฎหมายของบร�ษัทที่มีต�อผู�ถือหุ�น รวมถึงการปกป�องสิทธิโดยชอบด�วยกฎหมายของบร�ษัท ซึ่งรวมถึงแต�ไม�จํากัดเพ�ยงบร�ษัท ศูนย�รับ
ฝากหลักทรัพย� (ประเทศไทย) จํากัดในฐานะผู�ให�บร�การนายทะเบียนหลักทรัพย�ของบร�ษัท รวมถึงที่ปร�กษากฎหมาย ท่ีปร�กษาบัญชี และท่ี
ปร�กษาอื่น ๆ รวมถึงหน�วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก เป�นต�น โดยบร�ษัทรับประกันจะดําเนินการเป�ดเผยตามวัตถุประสงค�การ
ประมวลผลข�อมูลท่ีระบุไว�เท�าน้ันและบนพ�้นฐานเท�าท่ีจําเป�นเท�าน้ัน 

• ในกรณีที่บร�ษัทมีหน�าที่ตามกฎหมาย หร�ออยู�ภายใต�บังคับคําพ�พากษา หร�อคําสั่งของหน�วยงานราชการ บร�ษัทอาจมีความจําเป�นต�อง
เป�ดเผยข�อมูลส�วนบุคคลของท�านให�แก�หน�วยงานดังกล�าว เพ�่อเป�นการปฏิบัติตามหน�าท่ีท่ีมีตามกฎหมาย โดยบร�ษัทจะดําเนินการเพ�ยงเท�าท่ี
จําเป�นตามหน�าท่ีดังกล�าวเท�าน้ัน 

• ในบางกรณีท่ีบร�ษัทอาจมีความจําเป�นต�องเป�ดเผยบทรายงานประจําป�ของบร�ษัท ซึ่งอาจรวมข�อมูลส�วนบุคคลของผู�ถือหุ�นรายใหญ�ของบร�ษัท
เพ�่อการประกอบสัญญาหร�อการติดต�อประสานงานกับคู�สัญญาของบร�ษัท บร�ษัทอาจมีความจําเป�นต�องเป�ดเผยข�อมูลส�วนบุคคลของผู�ถือ
หุ�นรายใหญ�ให�แก�คู�ค�า หร�อสาธารณะตามข�อกําหนดดังกล�าว โดยบร�ษัทจะดําเนินการภายใต�หลักการประโยชน�อันชอบด�วยกฎหมายของ
บร�ษัท และจะดําเนินการเพ�ยงเท�าท่ีจําเป�นโดยไม�กระทบสิทธิของท�านเจ�าของข�อมูลมากเกินสมควร และ 

• หน�วยงานอื่นซึ่งท�านเคยได�ให�ความยินยอมโดยชัดแจ�งให�บร�ษัทสามารถเป�ดเผยข�อมูลดังกล�าวได� 

ซึ่งบร�ษัทได�จัดให�มีมาตรการการรักษาความม่ันคงปลอดภัยท่ีเหมาะสมเพ�อ่ป�องกันการเข�าถึง การใช� การเปล่ียนแปลง การแก�ไข หร�อการเป�ดเผย
ข�อมูลส�วนบุคคลของท�าน โดยปราศจากอํานาจหร�อโดยมิชอบ นอกจากนี้ บร�ษัทได�กําหนดแนวปฏิบัติภายในเพ�่อกําหนดสิทธิในการเข�าถึง หร�อ
การใช�ข�อมูลส�วนบุคคลของเจ�าของข�อมูลส�วนบุคคลเพ�่อรักษาความลับและความปลอดภัยของข�อมูล โดยบร�ษัทจะจัดให�มีการทบทวนมาตรการ
ดังกล�าวเป�นระยะเพ�่อความเหมาะสมและสอดคล�องกับกฎหมายท่ีเก่ียวข�อง 

5. สิทธิของเจ�าของข�อมูล 
บร�ษัทรับทราบและเคารพสิทธิตามกฎหมายในส�วนท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูลส�วนบุคคลของท�าน ท�านอาจมีสิทธิตามท่ีระบุไว�ดังต�อไปน้ี 

• การเข�าถึง: ท�านอาจมีสิทธิในการขอเข�าถึงหร�อขอรับสําเนาข�อมูลส�วนบุคคลท่ีบร�ษัทประมวลผลเก่ียวกับท�าน 

• การโอนย�ายข�อมูล: ท�านอาจมีสิทธิขอรับข�อมูลส�วนบุคคลที่บร�ษัทมีเกี่ยวกับท�านในรูปแบบที่มีการจัดระเบียบแล�วและสามารถอ�านได�ใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส� และเพ�่อส�งหร�อโอนข�อมูลดังกล�าวไปยังผู�ควบคุมข�อมูลส�วนบุคคลอื่น  

• การคัดค�าน: ในบางกรณี ท�านอาจมีสิทธิคัดค�านว�ธีการท่ีบร�ษัทประมวลผลข�อมูลส�วนบุคคลของท�านในบางกิจกรรม 

• การลบหร�อทําลายข�อมูล: ท�านอาจมีสิทธิขอให�บร�ษัทดําเนินการลบหร�อทําลาย หร�อทําให�ข�อมูลส�วนบุคคลของท�านที่บร�ษัทประมวลผล
เกี่ยวกับท�าน เป�นข�อมูลที่ไม�สามารถระบุตัวบุคคลที่เป�นเจ�าของข�อมูล เช�น หากข�อมูลนั้นไม�จําเป�นสําหรับวัตถุประสงค�ในการประมวลผล
ข�อมูลอีกต�อไป 

• การจํากัด: ท�านอาจมีสิทธิจํากัดการประมวลผลข�อมูลส�วนบุคคลของท�าน หากท�านเชื่อว�าข�อมูลนั้นไม�ถูกต�อง หร�อการประมวลผลของ
บร�ษัทไม�ชอบด�วยกฎหมาย หร�อบร�ษัทไม�จําเป�นต�องประมวลผลข�อมูลน้ันเพ�่อวัตถุประสงค�อย�างหน่ึงอย�างใดอีกต�อไป 

• การแก�ไขให�ถูกต�อง: ท�านอาจมีสิทธิขอให�มีการดําเนินการแก�ไขข�อมูลส�วนบุคคลท่ีไม�สมบูรณ� ไม�ถูกต�อง ก�อให�เกิดความเข�าใจผิด หร�อไม�เป�น
ป�จจ�บัน 

• การถอนความยินยอม: ท�านอาจมีสิทธิที่จะถอนความยินยอมท่ีท�านได�ให�แก�บร�ษัทเพ�่อการประมวลผลข�อมูลส�วนบุคคลของท�าน เว�นแต�มี
ข�อจํากัดเก่ียวกับสิทธิท่ีจะถอนความยินยอมตามท่ีกฎหมายกําหนด หร�อมีสัญญาท่ีให�ประโยชน�แก�ท�าน 
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• การยื่นเร�่องร�องเร�ยน: ท�านอาจมีสิทธิยื่นเร�่องร�องเร�ยนไปยังหน�วยงานที่มีอํานาจในกรณีท่ีท�านเชื่อว�าบร�ษัททําการประมวลผลข�อมูลส�วน
บุคคลของท�านโดยไม�ชอบด�วยกฎหมายหร�อไม�สอดคล�องกับกฎหมายคุ�มครองข�อมูลส�วนบุคคลท่ีบังคับใช� 

6. รายละเอียดการตดิต�อบร�ษัท 
หากท�านมีความประสงค�ท่ีจะใช�สิทธิท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูลส�วนบุคคลของท�าน หร�อหากท�านประสงค�จะย่ืนเร�่องร�องเร�ยนหร�อมีข�อสงสัยเก่ียวกับการ
เก็บรวบรวม การใช� และการเป�ดเผยข�อมูลส�วนบุคคลของท�านภายใต�นโยบายความเป�นส�วนตัวฉบับนี้ โปรดติดต�อบร�ษัทหร�อเจ�าหน�าที่คุ�มครอง
ข�อมูลส�วนบุคคลของบร�ษัท ท่ี 
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